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I. Los DERECHOS HUMANOS

CONCEPTO DE
DERECHOS HUMANOS

o0s derechos humanos son el conjunto

L de prerrogativas inherentes a la natu-
raleza de la persona, cuya realizacion
efectiva resulta indispensable para el desa-

rrollo integral del individuo que vive en una
sociedad.

El fundamento de los derechos humanos se
encuentra en la dignidad y el valor de la per-
sona humana, asi ha sido reconocido en ins-
trumentos internacionales como la Declara-
ci6n Universal de los Derechos Humanos,
el Pacto Internacional de Derechos Econo-
micos, Sociales y Culturales y el Pacto In-
ternacional de Derechos Civiles y Politicos,
asi como en la Conferencia Mundial de los
Derechos Humanos en 1993.

“Reconociendo y afirmando que todos los
derechos humanos tienen su origen en la
dignidad y el valor de la persona humana, y
que esta es el sujeto central de los derechos
humanos y las libertades fundamentales...”

Parrafo 20. del Preambulo de la Declaracion
y Programa de Accion de Viena de 1993.

PRINCIPALES
CARACTERISTICAS DE LOS
DERECHOS HUMANOS

» Son universales. Corresponden a todos
los seres humanos, sin importar su sexo,
edad, posicion social, partido politico,
creencia religiosa, origen familiar o con-
dicion econdomica.

* Son indivisibles e interdependientes.
No hay prioridad respecto de un derecho
0 de un tipo de derecho, es necesario pro-
teger y disponer de todos. Igualmente son
irrenunciables e instransferibles.

“Todos los derechos humanos son universa-
les, indivisibles e interdependientes y estan
relacionados entre si. La comunidad inter-
nacional debe tratar los derechos humanos
en forma global y de manera justa y equita-
tiva, en pie de igualdad y dandoles a todos
el mismo peso”.

Parrafo 50. de la Declaracion
y Programa de Accion de Viena de 1993.
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CLASIFICACION DE
DERECHOS HUMANOS

Siguiendo los instrumentos internacionales
mas importantes, los derechos humanos se
pueden clasificar en:

Derechos civiles y politicos

Estos derechos se refieren al concepto de
libertad de las personas; tanto a la libertad
individual, mediante la proteccion contra la
indebida interferencia del Estado en las ac-
tividades que la persona realiza, como a la
libertad colectiva, a través de la participa-
cion de cada uno en el proceso de decision
politica. Algunos ejemplos son:

» Derecho a la vida, a la libertad de expre-
sion y a la seguridad;

» Reconocimiento juridico e igual protec-
cion ante la ley;

Comision Nacional de los Derechos Humanos México

» Derecho a tener una nacionalidad,;

» Libertad de pensamiento, de concien-
cia y de religion;

* Derecho al voto, a elegir y ser elegido.

Derechos Economicos, Sociales

v Culturales

Son aquellos derechos que tienen por ob-
jeto un nivel adecuado de vida. Son la
base de la independencia y también de la
libertad. Algunos ejemplos son:

» Derecho a la seguridad social;

* Derecho al trabajo.

e Derecho a la educacion.

e Derecho a la participacion en la vida
cultural de la comunidad.

» Derecho al desarrollo.




II. LA CoMisiON NACIONAL
DE LOS DERECHOS HUMANOS

OBJETO

a CNDH es un organismo publico
L autobnomo, que tiene por objeto esen-

cial la proteccion y observancia de
los derechos humanos por medio de proce-
dimientos agiles e informales, que resultan
en la formulacion de Recomendaciones; asi
como por medio del contacto directo con
las autoridades respectivas y con los agra-
viados, lo cual permite la solucion répida de
la controversia por conducto de la concilia-
c10n.

La CNDH tiene también como objeto, la
promocidn, estudio y divulgacion de los de-
rechos humanos consagrados en la Consti-
tucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos y en los Tratados internacionales que
México integra a su sistema juridico por
medio de la aprobacion del Senado.

HISTORIA DE LA CNDH

El 13 de febrero de 1989, en la estructura
de la Secretaria de Gobernacion, se cred la
Direccion General de Derechos Humanos.

Un aflo més tarde, el 6 de junio de 1990, na-
cio por decreto presidencial una institucion
denominada Comision Nacional de Derechos
Humanos, constituyéndose como 6rgano des-
concentrado de la Secretaria antes mencio-
nada.
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Posteriormente, mediante reforma publicada
el 28 de enero de 1992, se adiciond el apar-
tado B al articulo 102 de la Constitucién Po-
litica del pais, elevando a la CNDH a rango
constitucional y bajo la naturaleza juridica de
Organismo Descentralizado, con personali-
dad juridica y patrimonio propios, dandose de
esta forma el surgimiento del llamado Siste-
ma Nacional No Jurisdiccional de Proteccion
de los Derechos Humanos.

Por medio de otra reforma constitucional,
publicada el 13 de septiembre de 1999, dicho
organismo nacional se constituyé como una
institucion con plena autonomia de gestion 'y
presupuestaria, modificandose la denomina-
cion de Comision Nacional de Derechos Hu-
manos por Comisién Nacional de los Dere-
chos Humanos.

Esta reforma constituy6 un gran avance en la
funcion del Ombudsman en México, ya que
le permite cumplir con la funcion de proteger
y defender los derechos humanos de todos
los mexicanos.

Finalmente, en junio de 2011, se publico la
Reforma Constitucional en materia de dere-
chos humanos, en la que éstos se elevaron a
rango constitucional, colocandolos en el eje
central del marco juridico y politico del Es-
tado Mexicano y, con ello, se constituy6 un
gran avance en la materia, ya que se modifi-
caron 11 articulos de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, de los que
es posible destacar los siguientes aspectos:

* Elarticulo 1o.,incorporé el goce de los de-
rechos humanos reconocidos en la Cons-
titucidén y en todos los tratados internacio-
nales ratificados por México; asimismo,

Comision Nacional de los Derechos Humanos México

se incluyo el principio Pro Persona y los
principios de universalidad, indivisibili-
dady progresividad de los derechos huma-
nos. De igual forma, se establecieron las
obligaciones de prevenir, investigar, san-
cionar y reparar las violaciones a los de-
rechos humanos por parte del Estado.

Los articulos 97 y 102 asignaron a la Co-
mision Nacional de los Derechos Huma-
nos la facultad de investigacion, antes
asumida por la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion.

En el mismo articulo 102, apartado B,
se establecio la obligacion de las auto-
ridades a responder a las recomendacio-
nes emitidas por la Comision Nacional
de los Derechos Humanos y, en caso de
no aceptarlas, publicar las razones que
le motivan. Cuando las recomendacio-
nes no sean aceptadas o cumplidas, la
Camara de Senadores 0, en sus recesos,
la Comision Permanente podra llamar, a
solicitud de ese Organismo, a las auto-
ridades o servidores publicos responsa-
bles para que comparezcan, a efecto de
que funden y motiven su negativa.

Por ultimo, en el articulo
105 se senalo la facultad
de la Comision Nacional
de los Derechos Huma-
nos para ejercer acciones
de inconstitucionalidad
contra leyes federales y
estatales que vulneren
derechos humanos reco-
nocidos en tratados in-
ternacionales de los que
México es parte.

NORMATIVIDAD

DE LA COMISION NACIONAL
DE LOS DERECHOS HUMANOS



NATURALEZA JURIDICA

La Comision Nacional de los Derechos Hu-
manos (CNDH) es un organismo constitu-
cional auténomo, es decir, es parte de los
organismos publicos de poder; sin embargo
no se encuentra encuadrada en ninguno de
ellos, por lo que no recibe instrucciones o
indicaciones de autoridad o servidor publico
alguno.

La CNDH se encuentra prevista en el articu-
lo 102, apartado B de la Constituciéon Politi-
ca del pais y cuenta con personalidad juri-
dica y patrimonio propios, asi como con
autonomia de gestion y presupuestaria.

AUTONOMIA

La Comision Nacional estd conformada de
acuerdo con los Principios de Paris, que es-
tablecen el funcionamiento e independencia
de las instituciones nacionales de proteccion
y promocion de los derechos humanos. La
naturaleza juridica de la CNDH se consolid6
el 13 de septiembre de 1999 con la mencio-
nada reforma al articulo 102 Constitucional,
apartado B, mediante la cual se le otorgd au-
tonomia de gestion y presupuestaria, perso-
nalidad juridica y patrimonios propios.

Nees
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ATRIBUCIONES

I. Recibir quejas de presuntas violacio-
nes a derechos humanos;

II. Conocer e investigar, a peticion de
parte o de oficio, presuntas violacio-
nes a los derechos humanos en los si-
guientes casos:

a) Por actos u omisiones de autorida-
des administrativas de caracter fe-
deral;

b) Cuando los particulares o algln
otro agente social cometan ilicitos
con la tolerancia o anuencia de al-
gun servidor publico o autoridad,
0 bien cuando estos Ultimos se nie-
guen infundadamente a ejercer las
atribuciones que legalmente les co-
rrespondan en relacion con dichos
ilicitos, particularmente tratandose
de conductas que afecten la integri-
dad fisica de las personas;

I1l.  Formular recomendaciones publicas
no vinculatorias y denuncias y quejas
ante las autoridades respectivas, en
los téerminos establecidos en el articu-
lo 102, apartado B, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos;

IV. Conocer y decidir en tltima instan-
cia las inconformidades que se pre-
senten respecto de las recomendacio-
nes y acuerdos de los organismos de
derechos humanos de las Entidades
Federativas a que se refiere el citado
articulo 102, apartado B, de la Cons-
titucion Politica;

V. Conocer y decidir en tltima instancia
las inconformidades por omisiones en
que incurran los organismos de dere-
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chos humanos a que se refiere la frac-
cion anterior, y por insuficiencia en el
cumplimiento de las recomendaciones
de éstos por parte de las autoridades
locales, en los términos sefialados por
esta ley;

Procurar la conciliacion entre los que-
josos y las autoridades sefialadas como
responsables, asi como la inmediata so-
lucion de un conflicto planteado, cuan-
do la naturaleza del caso lo permita;
Impulsar la observancia de los dere-
chos humanos en el pais;

Proponer a las diversas autoridades del
pais, que en el exclusivo ambito de su
competencia, promuevan los cambios y
modificaciones de disposiciones legis-
lativas y reglamentarias, asi como de
practicas administrativas, que a juicio
de la Comision Nacional, redunden en
una mejor proteccion de los Derechos
Humanos;

Promover el estudio, la ensefianza y la
divulgacion de los derechos humanos en
los ambitos nacional e internacional;
Expedir su Reglamento Interno;
Elaborar y ejecutar programas preven-
tivos en materia de derechos humanos;
Supervisar el respeto a los derechos hu-
manos en el sistema penitenciario y de
readaptacion social del pais;

Formular programas y proponer accio-
nes en coordinacién con las dependen-
cias competentes que impulsen el cum-
plimiento dentro del territorio nacional
de los tratados, convenciones y acuer-
dos internacionales firmados y ratifica-
dos por México en materia de;
Proponer al Ejecutivo Federal, en los
términos de la legislacion aplicable, la
suscripcion de convenios o acuerdos

internacionales en materia de derechos
humanos;

XV. Bis. La observancia del seguimiento,
evaluacion y monitoreo en materia de
igualdad entre mujeres y hombres;

XVI. Investigar hechos que constituyan

violaciones graves de derechos huma-
nos, cuando asi lo juzgue conveniente
o0 lo pidiere el Ejecutivo Federal, algu-
na de las Camaras del Congreso de la
Union, el Gobernador de un Estado, el
Jefe de Gobierno del Distrito Federal
0 las Legislaturas de las Entidades Fe-
derativas, y

XVII. Las demas que le otorgue la presente
Ley y otros ordenamientos legales.

ACCIONES DE
INCONSTITUCIONALIDAD

El articulo 15 de la Ley de la Comision Nacio-
nal de los Derechos Humanos, en su fraccion
Xl establece que el Presidente de la CNDH
podra promover las acciones de inconstitucio-
nalidad en contra de leyes de caracter federal,
estatal y del Distrito Federal, asi como de tra-
tados internacionales celebrados por el Ejecu-
tivo Federal y aprobados por el Senado de la
Republica, que vulneren los derechos huma-
nos reconocidos en la Constitucion y en los
tratados internacio-
nales de los que Mé-
Xico sea parte.

Una accidén de in-
constitucionalidad
se puede presentar
cuando se alega una
contradiccion entre
la norma impugnada
y la propia Ley Fun-

11
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damental. Sélo procede en contra de normas
generales, inclusive las de caracter electoral.

COMPETENCIA

La Comision Nacional de los Derechos Hu-
manos tiene competencia en todo el territorio
nacional para conocer de quejas relaciona-
das con presuntas violaciones a los derechos
humanos, cuando éstas fueren imputadas a
autoridades y servidores publicos de caréacter
federal, con excepcion de los del Poder Judi-
cial de la Federacion.

Asimismo, cuando en un mismo hecho es-
tuvieren involucrados tanto autoridades o
servidores publicos de la Federacion, como
de las Entidades Federativas 0 Municipios,
0 autoridades o servidores publicos de dos
0 mas entidades federativas, la competencia
se surtira en favor de la Comision Nacional.

Facultad de atraccion

Ante un recurso de queja por omision o in-
actividad, si la Comisioén Nacional conside-
ra que el asunto es importante y el Organis-
mo Estatal puede tardar mucho en expedir
su Recomendacion, podra atraer esa queja 'y
continuar tramitandola con el objeto de que
sea este Organismo el que emita, en su caso,
la Recomendacion correspondiente.

Inconformidades

Las inconformidades se suscitaran median-
te los recursos de queja o impugnacion, con
base en el Articulo 102 apartado B de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y de acuerdo con las disposicio-
nes de la Ley de este Organismo Nacional.
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El recurso de queja es procedente por per-
juicios graves, derivados de omisiones o por
la inaccidén de los organismos locales, con
motivo de los procedimientos que se hubie-
sen sustanciado ante los mismos.

El recurso de impugnacion es procedente
contra las resoluciones definitivas de los or-
ganismos estatales de derechos humanos o
respecto de las informaciones también de-
finitivas de las autoridades locales sobre el
cumplimiento de las recomendaciones emi-
tidas por los citados organismos.

Asuntos de no competencia

de la CNDH

» Quejas relacionadas con presuntas viola-
ciones a los derechos humanos, imputa-
das a autoridades y servidores publicos
del Poder Judicial de la Federacion;

* Actos y resoluciones de organismos y au-
toridades electorales;

 Resoluciones de carécter jurisdiccional,

» Consultas formuladas por autoridades,
particulares u otras entidades, sobre la in-
terpretacion de las disposiciones consti-
tucionales y legales;

 Cuestiones jurisdiccionales de fondo;

 Conflictos entre particulares.

MARCO JURIDICO

El marco juridico principal en que se funda-
menta la CNDH y su funcionamiento es el
siguiente:

» Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos;

» Leyde la Comision Nacional de los Dere-
chos Humanos;
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* Reglamento Interno de la Comision Na-
cional de los Derechos Humanos;

» Reglamento de Transparencia y Acceso a
la Informacién de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos;

* Reglamento sobre el Premio Nacional de
Derechos Humanos;

» Estatuto del Servicio Civil de Carrera de
la Comision Nacional de los Derechos
Humanos;

* Reglamento Interno del Centro Nacional
de Derechos Humanos.

En cuanto a las normas relativas a Dere-
chos Humanos, éstas se contienen en cuer-
pos juridicos tanto nacionales como interna-
cionales. La primera de estas normas es la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la cual, de acuerdo a las refor-
mas de 2011, reconoce que todas las per-
sonas gozaran de los derechos humanos,
reconocidos también en los tratados interna-
cionales de los que el Estado Mexicano sea
parte, asi como de las garantias para su pro-
teccidn, cuyo ejercicio no podra restringirse
ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que la Constitucidon establece.
Los principales cuerpos normativos inter-
nacionales en materia de derechos humanos
ratificados por México son:

Sistema Universal

de Derechos Humanos

» El Pacto Internacional de Derechos Eco-
nomicos, Sociales y Culturales;

» El Pacto Internacional de Derechos Civi-
les y Politicos y sus Protocolos Faculta-
tivos;

e Convencion Internacional sobre la Elimi-
nacion de todas las Formas de Discrimi-
nacion Racial;

* Convencion sobre la Eliminacion de To-
das las Formas de Discriminacion contra
la Mujer y su Protocolo Facultativo;

* Convencion contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o De-
gradantes y su Protocolo Facultativo;

* Convencion sobre los Derechos del Nifo
y sus Protocolos Facultativos;

* Convencion Internacional sobre la Protec-
cion de los Derechos de Todos los Traba-
jadores Migratorios y de sus Familiares;

* Convencion Internacional para la Pro-
teccion de Todas las Personas contra las
Desapariciones Forzadas;

* Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad.

Sistema Interamericano

de Derechos Humanos

* Convencion Americana sobre Derechos
Humanos y sus dos protocolos adiciona-
les sobre los Derechos Economicos, So-
ciales y Culturales, asi como, el relativo a
la abolicion de la pena de muerte;

* Convencion Interamericana para Preve-
nir y Sancionar la Tortura;

* Convencion Interamericana para Preve-
nir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer “Convencién de Belém
do Para™;
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* Convencion Interamericana sobre la Des-
aparicion Forzada de Personas;

e Convencion Interamericana para la Eli-
minacion de Todas las Formas de Discri-
minacidn contra las Personas con Disca-

pacidad.

ESTRUCTURA DE LA CNDH

La CNDH esta conformada tanto por areas
sustantivas como adjetivas, que trabajan de
forma coordinada para cumplir con los ob-
jetivos del Organismo Nacional.

PRESIDENCIA

El Presidente de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos ejerce la representa-
cion legal del organismo y es el responsable
de formular los lineamientos generales para
las actividades administrativas y dictar las
medidas especificas que juzgue convenien-
tes para el mejor desempefio de las funcio-
nes del organismo.

Nees
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Como resultado de las investigaciones reali-
zadas por los Visitadores Generales, el Pre-
sidente de la CNDH aprueba y emite reco-
mendaciones y formula las propuestas para
lograr una mejor proteccion de los derechos
humanos en el pais.

El Presidente de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos es elegido por el
voto de las dos terceras partes de los miem-
bros presentes de la Cdmara de Senadores 0,
en sus recesos, por la Comision Permanente
del H. Congreso de la Union y dura en su
encargo 5 afios, con posibilidad de relegirse
una sola vez por el mismo periodo.

El Presidente de la CNDH presenta anual-
mente a los Poderes de la Union un informe
sobre las actividades que haya realizado en
el periodo comprendido entre el 10. de ene-
ro y el 31 de diciembre del afio inmediato
anterior.
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CONSEJO CONSULTIVO
DE 1A CNDH

El Consejo Consultivo tiene, entre otras fun-
ciones, definir los lineamientos generales y
dictar las normas internas de la Comision,
asi como colaborar con el Presidente de la
CNDH, solicitando informacion u opinando
sobre los proyectos de informes.

El Consejo Consultivo de la CNDH se in-
tegra por 10 consejeros. Estos son elegidos
por la Cadmara de Senadores o, en sus re-
cesos, por la Comision Permanente del H.
Congreso de la Union. El cargo de Conse-
jero es honorario. El Presidente del Consejo
Consultivo es el Presidente de la CNDH.

SECRETARIA TECNICA
DEL CONSEJO CONSULTIVO

La Secretaria Técnica del Consejo Consulti-
VO es responsable de brindar a los miembros
del Consejo el apoyo necesario para el desa-
rrollo de sus actividades.

Tiene a su cargo, ademas, consolidar los
vinculos interinstitucionales con los Pode-
res de la Union, entes publicos federales, or-
ganismos publicos autdbnomos y organiza-
ciones politicas y sociales para generar
acciones conjuntas de impacto social en la
promocion y proteccion de los Derechos
Humanos.

Es el area responsable de promover y forta-
lecer las relaciones con las organizaciones
no gubernamentales pro derechos humanos
en el pais.
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También, tiene la encomienda de fortalecer
la cooperacion y colaboracion de la Comi-
sion Nacional de los Derechos Humanos con
las Comisiones y Procuradurias de Derechos
Humanos del pais, a fin de unificar criterios y
realizar acciones conjuntas que intensifiquen
la promocién, el estudio, la divulgacion, la
proteccion y la defensa de los derechos fun-
damentales.

VISITADURIAS GENERALES

Primera Visitaduria General

Al igual que el resto de las visitadurias, ésta
recibe quejas e inconformidades por presun-
tas violaciones a los derechos humanos co-
metidas por autoridades de caracter federal.
Ademas, entre sus funciones se encuentra la
de realizar las actividades necesarias para
lograr, por medio de la conciliacion, la so-
lucion inmediata de los problemas plantea-
dos entre las partes y, de no ser asi, formular
los proyectos de Recomendacion correspon-
dientes.

Esta visitaduria tiene a su cargo cuatro pro-
gramas especiales, el Programa de Presun-
tos Desaparecidos; el Programa sobre Asun-
tos de la Nifiez y la Familia; el Programa de
Atencion a Victimas del Delito, el Progra-
ma de VIH-SIDA y Derechos Humanos y la
Direccion General de Atencion a la Disca-
pacidad.

* Programa de Presuntos Desaparecidos:
Conoce e investiga quejas relativas a per-
sonas de las que se desconoce su paradero
y cuya desaparicion presuntamente invo-
lucra la participacion de alguna autoridad
0 servidor publico.
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* Programa sobre Asuntos de la Ninez, la
Familia, Personas Adultas Mayores y
Discapacidad: Divulga el conocimiento
de los derechos humanos de la nifiez y la
familia desde una perspectiva del interés
superior que representa la infancia.

* Programa de Atencion a Victimas del De-
lito: Conoce y tramita, en el marco de las
funciones que le corresponden, los asun-
tos relativos a victimas de delitos a fin de
propiciar y hacer efectivo el pleno ejerci-
cio de sus derechos.

* Programa de VIH/SIDA y Derechos Hu-
manos: Los objetivos de este programa
son los de proteger, supervisar, divulgar
y promover el respeto a las garantias fun-
damentales de este grupo de poblacién, a
través de: 1) Disefio y aplicacion de cursos
y talleres de capacitacion en VIH/SIDA y
Derechos Humanos; 2) Vinculacién con
organizaciones civiles defensoras de los
Derechos Humanos de las personas que
viven con VIH o SIDA; 3) Investigacién
y elaboracion de diagnosticos sobre es-
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tigma, discriminacion y VIH/SIDA; y 4)
Elaboraciéon de campafias informativas
para la prevencion de la discriminacion y
la promocién de una cultura del respeto a
la dignidad y los derechos fundamentales
de las personas que viven con VIH o con
SIDA en México.

e La Primera Visitaduria General tiene a
su cargo seis oficinas foraneas ubicadas
en: Aguascalientes, Aguascalientes; Aca-
pulco, Guerrero; La Paz, Baja California
Sur; Mérida, Yucatan; Torreon, Coahuila;
y Morelia, Michoacan.

Segunda Visitaduria General

Es el area que conoce las quejas relativas
a tortura, desaparicon forzada, ejecuciones
extrajudiciales, entre otras; ademas de que-
jas en contra de las siguientes autoridades:

Administracion General de Aduanas, Co-
mision Nacional Bancaria y de Valores,
Comision Nacional de Seguros y Finanzas,
Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Fi-
nancieros, Instituto Mexicano de la Juven-
tud, Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial, Instituto Nacional de Antropolo-
gia e Historia, Secretaria de Desarrollo So-
cial, Secretaria de Economia, Secretaria de
Educacion Publica, Secretaria de Marina,
Correos de México, Servicio de Adminis-
tracion Tributaria, Secretaria de la Defensa
Nacional, Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, Secretaria del Trabajo y Pre-
visiéon Social, Secretaria de Energia, Se-
cretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano.

Tercera Visitaduria General

Atiende quejas en general y, de manera espe-
cial, las de asuntos penitenciarios o relacio-
nadas con actos presuntamente violatorios
de los derechos humanos cometidos den-
tro de los centros de reclusion. Supervisa el
funcionamiento, la organizacion y las insta-
laciones de los centros de reclusion, tanto de
personas adultas como de personas menores
de edad. Atiende y gestiona aquellas solici-
tudes de beneficios de libertad anticipada y
traslados penitenciarios. En los afios 2006,
2007 y 2011, la CNDH fue la encargada, a
través de la Tercera Visitaduria General, de
coordinar el Diagnostico Nacional de Su-
pervision Penitenciaria, estudio que permi-
te verificar, de manera uniforme, el respe-
to a los derechos humanos de las personas
gue se encuentran recluidas en los centros
de internamiento del pais. De igual forma,
ejerce la supervision a través de las visitas
periddicas realizadas a los centros federales

17



18

de reclusion y la atencion individualizada de
quejas gque se presentan ante este organismo
autobnomo.

Para atender el compromiso derivado del
Protocolo Facultativo contra la Tortura y
otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, se cre6 la Direccion General
del Mecanismo Nacional de Prevencion de
la Tortura en la estructura de esta visitaduria.

Cuarta Visitaduria General

Recibe y tramita las quejas de pueblos y
personas indigenas; realiza labores de difu-
sion y capacitacion de derechos humanos de
los pueblos indigenas; investiga y publica
todo tipo de documentos sobre temas rela-
cionados con la materia y, principalmente,
defiende los derechos fundamentales de las
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personas indigenas internas, procesadas y
sentenciadas, tanto en el fuero federal como
en el comun.

Los Programas a cargo de la Cuarta Visita-
duria General son:

* Promocién de los derechos humanos de
los pueblos y comunidades indigenas;

* Gestion de beneficios de libertad antici-
pada para indigenas.

* Asuntos de la mujer y de igualdad entre
mujeres y hombres.

Quanta Visitaduria General

Esta visitaduria ejecuta los programas de
Atencion al Migrante, contra la Trata de
Personas y de Agravios a Periodistas y De-
fensores Civiles de Derechos Humanos.

El Programa de Atencion a Migrantes crea-
do en 2003, comprende la instalacion de
oficinas en distintos puntos de las fronteras
norte y sur con objeto de tener una mayor
capacidad para atender quejas por violacio-
nes a los derechos humanos que se cometan
en contra de los migrantes, asi como atender
las quejas competencia de este Organismo
Nacional.
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La CNDH cuenta con 16 oficinas foraneas,
las cuales se encuentran en: Tijuana, Baja
California; La Paz, Baja California Sur; No-
gales, Sonora; Reynosa, Tamaulipas; Ciu-
dad Juarez, Chihuahua; Villahermosa, Tabas-
co; Coatzacoalcos, Veracruz; San Cristobal
de las Casas, Chiapas; Tapachula, Chiapas;
Aguascalientes, Aguascalientes; San Luis
Potosi, San Luis Potosi; Morelia, Michoa-
can; Mérida, Yucatan; Acapulco, Guerrero;
Torredn, Coahuila e Ixtepec, Oaxaca.

El Programa de Agravio a Periodistas y De-
fensores Civiles, el rubro de periodistas fue
creado en 1991 como respuesta a los recla-
mos de uno de los sectores sociales de gran
importancia en la causa de los derechos hu-
manos. Posteriormente, en 1995, el Consejo
Consultivo de la Comisién Nacional consi-
derd necesario ampliar sus funciones e in-
cluir los casos de defensores civiles de dere-
chos humanos y, en mayo de 1997, se cred
la coordinacion de dicho programa.

El programa contra la Trata de Personas tie-
ne como objetivo establecer las estrategias
para prevenir, erradicar y sancionar la trata
de personas, asi como proteger y dar asis-
tencia a las victimas del mismo.

Sexta Visitaduria General

A la Sexta Visitaduria General también le
corresponde, como a las otras Visitadurias,
conocer, analizar e investigar las quejas e
inconformidades sobre presuntas violacio-
nes a derechos humanos cometidas por au-
toridades de caracter federal, realizar las ac-
tividades necesarias para lograr por medio
de la conciliacion, la solucidon inmediata de
los problemas planteados entre las partes; de
no ser asi, formular los proyectos de Reco-
mendacion correspondientes.

Esta visitaduria tiene competencia en el co-
nocimiento de asuntos laborales, ambien-
tales, culturales y de caracter econdmico y
social.



20

Secretaria Ejecutiva

La Secretaria Ejecutiva es el area encargada
de implementar la actividad de la CNDH en
el ambito internacional, ademas de promo-
ver a nivel interno los temas internaciona-
les, asi como la divulgacién del derecho in-
ternacional de los derechos humanos, tanto
al interior del organismo como en todo el
pais. Promueve y desarrolla las actividades
de seguimiento, cooperacion técnica, inter-
cambio de informacion y de experiencias
con instituciones nacionales de promocion 'y
defensa de los derechos humanos, asi como
con ONGs internacionales con propdsitos
similares.

Tiene la responsabilidad de registrar, clasifi-
car, organizar, resguardar y definir el desti-
no de la documentacion del archivo de con-
centracion e histérico de la CNDH.

Oficialia Mayor

Es la unidad administrativa responsable de
la planeacidn, programacion, presupuesta-
cion, organizacidn, direccidn, ejecucion y
seguimiento de las funciones y actividades
econdmico-administrativas del Organismo,
asi como de establecer los mecanismos ade-
cuados para la administracion del personal
y el suministro de bienes y la prestacion de
servicios administrativos con la finalidad de
atender las necesidades de recursos huma-
nos, materiales, financieros y tecnoldgicos
que requieran los diferentes o6rganos y uni-
dades administrativas.
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Unidad de Igualdad de Género

De reciente creacion, se encuentra adscrita a
la Oficialia Mayor y entre sus tareas se en-
cuentran realizar acciones dirigidas al per-
sonal para lograr la igualdad entre mujeres
y hombres, prevenir la violencia de género
y crear un clima laboral de respeto y sin dis-
criminacion.

Centro Nacional de Derechos
Humanos (CENADEH)

El Centro Nacional de Derechos Humanos
(CENADEH) tiene como objetivo realizar
estudios e investigaciones académicas en
materia de derechos humanos; fomentar el
intercambio académico institucional; dirigir
e impulsar el Centro de Documentacion y
Biblioteca de la propia Comision Nacional,
programar y coordinar la edicion de las pu-
blicaciones que realice la Comision Nacio-
nal, colaborar con la Direccion General de
Planeacion y Analisis en la elaboracion del
informe anual de actividades.
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Direccion General de
Quejas y Orientacion

La Direccion General de Quejas y Orienta-
cion es la parte medular de este Organismo,
toda vez que dentro de sus funciones estan
la de atender al pablico dentro de las insta-
laciones o via telefonica, recibir y registrar
los escritos sobre presuntas violaciones a los
derechos humanos que se presenten ante la
Comision Nacional y turnarlas a las visita-
durias generales correspondientes.

Igualmente, presenta ante el Presidente de
la Comision Nacional informes periddicos y
los avances en la tramitacion de los diver-
sos expedientes. Tiene a su cargo el archivo
general de la CNDH sobre expedientes de
queja, recursos de inconformidad, orienta-
cion directa o remision.

Direccion General de Seguimiento

de Recomendaciones

Las atribuciones de la Direccion General
de Seguimiento de Recomendaciones se
encuentran sefaladas en el articulo 32 del
Reglamento Interno de la CNDH, las cua-
les son analizar, evaluar e impulsar el segui-

miento de las recomendaciones emitidas, asi
como implementar los mecanismos necesa-
rios para su ejecucion y seguimiento a tra-
vés de interaccidn continua con los titulares
de las visitadurias generales.
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Unidad de Enlace

La Unidad de Enlace garantiza el ejercicio ciu-
dadano del derecho de acceso a la informacion
publica, mediante la gestion de las solicitudes
de informacion que se reciben en la Comision
Nacional de los Derechos Humanos; lo ante-
rior, de conformidad con la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pa-
blica Gubernamental y a su Reglamento. A tra-
vés de la transparencia, la Comision refrenda
los valores que rigen sus actuaciones, a saber:
calidad, eficiencia y rendicion de cuentas, ade-
mas de consolidar el escrutinio publico como
una herramienta complementaria de la defensa
y promocion de los derechos humanos.

Coordinacion General

de Comunicacion y Proyectos

La Coordinacion General de Comunicacion
y Proyectos propone al Presidente de la Co-
mision Nacional politicas y estrategias para
lograr la mas amplia divulgacion de las ac-
ciones y programas referentes a la defensa
de los derechos humanos.
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Mantiene contacto con los medios de comu-
nicacidn, nacionales e internacionales, para
informarles oportunamente de los eventos
relevantes relacionados con las tareas de la
CNDH. Coordina, asimismo, las entrevistas
de prensa de la Presidencia, de los Visitado-
res Generales y de otros funcionarios de la
propia Comision Nacional.

Direccion General

de Planeacion y Analisis

Esta Direccion tiene como objetivo funda-
mental apoyar a la Presidencia en el ejerci-
cio de las atribuciones que la ley le otorga.
Una de sus facultades especificas es elaborar
el proyecto de informe anual de actividades,
asi como el proyecto de programa anual de
trabajo de la Comision Nacional, con base en
los programas, objetivos y acciones proyec-
tadas por cada uno de los 6rganos y unidades
administrativas. Ademas, es el area encarga-
da de sistematizar la informacién que emiten
los organos y unidades administrativas res-
pecto del cumplimiento de las metas y avan-
ces programados.
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Direccion General

de Informacion Automatizada

Esta Direccion General determina las poli-
ticas en materia de informatica sustantiva y
naturaleza juridica que conlleven a la orga-
nizacion y realizacion de fuentes documen-
tales y de sistemas de informacion y gestion
automatizadas.

Con las diversas areas que integran este Or-
ganismo Nacional, adecua y sistematiza la
informacion necesaria para el buen desem-
pefio de las mismas, a efecto de establecer
las diversas bases de datos de la Comision
Nacional.

Ademas, colabora con la Direccion General
de Quejas y Orientacion en la operacion y
administracion del banco de datos en el que
se registran, desde la recepcion de la queja
hasta la conclusion del expediente de cada
Caso.

Direccion General de Asuntos Juridicos

La Direccion General de Asuntos Juridicos
fue creada para apoyar el despacho de los
asuntos que corresponden directamente a la
Presidencia de esta Comision Nacional y la
guarda y custodia de los convenios, acuer-
dos de colaboracion y contratos celebrados
por la CNDH.

La unidad juridica trabaja con tres progra-
mas que enmarcan las responsabilidades a
su cargo:

* Programa de Atencion a Controversias.

* Programa de Atencion a Consultas y Ase-
sorias.

* Programa de Revision de Convenios y
Contratos.
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Organo Interno de Control

Contribuye a la transparencia, eficiencia,
eficacia y productividad de las acciones de
la CNDH y permite el desarrollo y la apli-
cacion de valores éticos en la funcion, fo-
mentando una cultura de autocontrol, auto-
correccion y autoevaluacion.

Su mision es apoyar la funcion directiva del
Presidente de la Comision, emitiendo obser-
vaciones y recomendaciones y en su caso,
aplicando las sanciones que correspondan
de acuerdo con el marco juridico aplicable,
derivadas de la verificacion, vigilancia y
evaluacion del grado de honestidad, econo-
mia y transparencia con que se manejan los
recursos y se desarrollan las actividades de
las unidades administrativas de la Comision.
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Oficina Especial para el Caso Iguala

En diciembre del 2014, se cred esta ofici-
na para dar seguimiento a la investigacion
sobre la desaparicion de 43 estudiantes de
la Escuela Normal “Raul Isidro Burgos” de
Ayotzinapa, ocurrida en la Ciudad de Iguala
del Estado de Guerrero, en septiembre del
2014. Su objetivo es identificar cualquier
probable violacion a los derechos humanos,
asi como vigilar que las autoridades agoten
todas las lineas de investigacion.






III. LA QuEJA ANTE LA CNDH

LA QUEJA

Es la manifestacion verbal o escrita realizada
por una o varias personas que describen ac-
tos u omisiones cometidos por autoridad(es)
o servidor(es) publico(s) de caréacter federal,
con excepcion de los del Poder Judicial de
la Federacion, que se estiman violatorios de
derechos humanos, a través de la cual se so-
licita la intervencion de la Comision Nacio-
nal de los Derechos Humanos.

COMO INTERPONER
UNA QUEJA

Cualquier persona u Organizacion No Gu-
bernamental podra interponer quejas sobre
presuntas violaciones a derechos humanos
cometidas por autoridades o servidores pu-
blicos, acudiendo directamente ante las ofi-
cinas de la Comision Nacional de los Dere-

chos Humanos o bien de manera telefonica,
por correo electronico, queja en linea o men-
sajeria.

El escrito de queja deberd contener datos
minimos de identificacion del agraviado y/o
quejoso y la firma o huella digital, una des-
cripcion de los hechos presuntamente vio-
latorios a los derechos humanos, asi como
la informacioén que permita identificar a la
autoridad o servidor publico.

Podra recibirse la queja, incluso en casos
urgentes por cualquier medio de comunica-
cion escrito, electronico, telefonico o verbal
ante cualquier servidor publico de la Comi-
sion Nacional de los Derechos Humanos, y
debera contener los datos minimos de iden-
tificacion.

Tratandose de personas que no hablen o en-
tiendan correctamente el idioma espafiol, se
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les proporcionara gratuitamente un traduc-
tor. Las quejas también podran presentarse
oralmente, cuando los comparecientes no
puedan escribir o sean menores de edad.

Es importante mencionar que todos los ser-
vicios de la CNDH son gratuitos y no es ne-
cesaria la ayuda de un abogado.

EL PROCEDIMIENTO
DE QUEJA

Recibida la queja es registrada por la Direc-
cion General de Quejas y Orientacion, se rea-
liza la bisqueda de antecedentes y andlisis
juridico, a fin de turnarla con inmediatez a la
Visitaduria General o al area que corresponda
para su tramitacidn, y de resultar procedente,
dicha Visitaduria o area solicita la asignacion
de un nimero de expediente, notificandosé al
quejoso la admision del asunto.

Calificacion de la queja:

La queja es analizada y, en caso de ser pro-
cedente, se califica como:

* Presunta violacion: Tratandose de po-
sibles violaciones a derechos humanos
imputables a autoridades o servidores pu-
blicos, se notificara al quejoso por escri-
to, la admision de su queja, informéandole
sobre la apertura del expediente. El visi-
tador adjunto responsable del expediente
solicitara informacion sobre el caso a las
autoridades correspondientes, asi como
al quejoso, si lo considera necesario,
manteniéndolo informado de los avances
del expediente hasta su conclusion.

No competencia: Segun el caso, el es-
crito de queja es remitido a la autoridad
competente, lo cual se le notificara al
quejoso, remitiéndose el documento al ti-
rular de la Comisioén Local de Derechos
Humanos.

No competencia: Tratandose de asuntos
en los que no exista violacion a derechos
humanos, se le brindaré orientacién juri-
dica al quejoso.

Calificacion Pendiente: Cuando de acuer-
do a la informacion con la que se cuenta,
no es suficiente para determinar el tramite
del asunto.

Recurso: Procede un recurso ante la in-
conformidad del reurrente, ya sea inac-
tividad del Organismo Local en un ex-
pediente (Recurso de Queja) o por la
resolucion definitiva dictada por un Or-
ganismo Local o bien, por el insuficiente
o deficiente cumplimiento o no acepta-
cion de una recomendacion por parte de
una autoridad local (Recurso de Impug-
nacion).

* Archivo de Control: Ante la insuficien-
cia de datos para determinar si existié una
violacion a derechos humanos, el asunto
se envia al archivo de control, asi como
por la falta de ratificacion de la queja o
bien, por la valoracion de la informacion
recabada por el visitador adjunto respon-
sable de su tramitacion.

La falta de rendicion de informacion o docu-
mentacion requerida por parte de la autori-
dad presuntamente responsable, asi como el
retraso injustifcado en su presentacion, ade-
mas de la responsabilidad respectiva, tendra
el efecto de tener por ciertos los hechos en
materia de la investigacion, salvo prueba en
contrario.
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Causas de conclusion

de los expedientes de queja:

Por no competencia de la Comision Na-
cional,

Por no tratarse de violaciones a los de-
rechos humanos, en cuyo caso se dara
orientacion juridica al quejoso;

Por haberse dictado la recomendacion
correspondiente;

Por haberse remitido a la autoridad sefia-
lada como responsable un documento de
no responsabilidad;
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Por desistimiento del quejoso;

Por falta de interés del quejoso en la con-
tinuacion del procedimiento;

Por acumulacion de expedientes, tratan-
dose de dos 0o mas escritos de queja por
los mismos actos u omisiones que se atri-
buyen a la misma autoridad o servidor
publico;

Por no existir materia para seguir cono-
ciendo del expediente de queja, y;

Por haberse solucionado el expediente
de queja mediante los procedimientos
de conciliacion o durante el tramite res-
pectivo.
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RECOMENDACION

Es un documento dirigido a una o varias au-
toridades de un estado de la Republica y/o
una autoridad federal, involucradas en los
hechos referidos por una persona o grupo de
personas, en el cual se mencionan las viola-
ciones a los derechos humanos y se emi-
ten recomendaciones a las autoridades. Las
Recomendaciones se componen por los si-
guientes puntos:

» Hechos

» Evidencias

* Situacion juridica
» QObservaciones

* Recomendaciones

La recomendacion es publicada y no tiene
caracter vinculante para la autoridad o ser-
vidor publico a los cuales se dirija y, en con-
secuencia, no puede por si misma anular,
modificar o dejar sin efecto las resoluciones
0 actos contra los cuales se hubiese presen-
tado la queja o denuncia.

En todo caso, una vez recibida, la autoridad o
servidor publico informara dentro de los quin-
ce dias habiles siguientes a su notificacion, si
acepta dicha recomendacion. Entregara, en
su caso, en otros quince dias adicionales, las
pruebas correspondientes de cumplimiento a
los puntos recomendatorios. Dicho plazo po-
dra ser ampliado cuando la naturaleza de la
recomendacion asi lo amerite.

En caso de que no se comprueben las vio-
laciones a los derechos humanos , la Comi-
sion Nacional dictara un acuerdo de no res-
ponsabilidad.

Entre las recomendaciones emitidas por esta
CNDH, cabe destacar por su importancia,
tanto a nivel nacional como internacional,
las siguientes:

e Recomendacion 58/1994, sobre el caso
de las expulsiones en distintos parajes del
Municipio de San Juan Chamula, Chiapas.

e Recomendacion 104/1995, sobre el caso
de los hechos ocurridos el 28 de junio de
1995 en las cercanias de Aguas Blancas,
Municipio de Coyuca de Benitez, estado
de Guerrero y su investigacion por las au-
toridades locales.

e Recomendacién No. 1/1998, sobre la ma-
sacre en Acteal, Municipio de Chenalho,
Chiapas.

e Recomendacién 7/2001, sobre el caso de
violaciones a los derechos humanos en
los Centros Federales de Readaptacion
Social Numeros 1 “La Palma”, en el Es-
tado de México y 2 “Puente Grande”, en
el estado de Jalisco.

e Recomendacion 26/2001, sobre los casos
de las quejas en materia de desaparicio-
nes forzadas ocurridas en la década de los
70 y principios de los 80.

e Recomendacidén 26/2006, sobre el caso
de los trabajadores de la empresa Indus-
trial Minera México, S.A. de C.V. (Uni-
dad Pasta de Conchos).

e Recomendacién 15/2007, sobre el caso
de la Seccion XXII del Sindicato Nacio-
nal de Trabajadores de la Educacion y de
la Asamblea Popular de los Pueblos de
Oaxaca.

e Recomendacioén 16/2009, sobre el caso
de la detencion y traslado de una perio-
dista.

e Recomendacién 36/2010, sobre el caso
de los hechos ocurridos en agravio de los
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menores de edad y otros en el estado de
Tamaulipas.

Recomendacion 45/2010, sobre el caso de
la participacion de la privacion de la vida
de dos estudiantes del Instituto Tecnolo-
gico y de Estudios Superiores de Monte-
rrey, campus Monterrey, Nuevo Ledn.
Recomendacion 19/2011, sobre la vio-
lencia contra las personas causando ho-
micidio en contra de una ingeniera de la
Universidad de Monterrey, como resulta-
do de un enfrentamiento entre una banda
de secuestradores y elementos del Ejérci-
to Mexicano, en Monterrey, Nuevo Leon.
Recomendacion 34/2011, sobre la desa-
paricion forzada, tortura y privacion de la
vida en agravio de V1 y la privacion ile-
gal de la libertad y tratos crueles en agra-
vio de V2, Santa Catarina, Nuevo Leon.
Recomendacion 43/2012, sobre el caso
de dilacion en la imparticion de justicia
en el procedimiento laboral por la Junta
Federal de Conciliacion y Arbitraje, en
agravio de V1.

Recomendacion 56/2012, sobre la vio-
lacion de los derechos humanos colec-
tivos a la consulta, uso y disfrute de los
territorios indigenas, identidad cultural,
medio ambiente sano, agua potable y sa-
neamiento y proteccion de la salud del
pueblo Wisarika en Wirikuta.
Recomendacion 77/2012, sobre el caso
del nino de nacionalidad hondurefia a
quien se le nego refugio.
Recomendacion 03/2013, sobre el caso
de destruccion y extraccion de bienes
culturales cometidos en el Municipio de
Cuautitlan de Romero Rubio, Estado de
México.

Recomendacion 51/2014, Sobre los he-
chos ocurridos el 30 de junio de 2014 en
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Cuadrilla Nueva, comunidad San Pedro
Limon, Municipio de Tlatlaya, Estado de
México.

RECOMENDACIONES
GENERALES

Las recomendaciones generales son pro-
puestas a las diversas autoridades del pais
para que, en el exclusivo &mbito de su com-
petencia, promuevan los cambios y modi-
ficaciones de disposiciones legislativas y
reglamentarias, asi como la aplicacién de
practicas administrativas que, a juicio de la
propia Comision Nacional, redundan en una
mejor proteccion de los derechos humanos.

Hasta la fecha existen veintiseis recomenda-
ciones generales, de las cuales se destacan a
continuacién algunas de ellas:

* Recomendacion General 01. Derivada
de las préacticas de revisiones indignas a
las personas que visitan centros de reclu-
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sion, estatales y federales de la Republica
Mexicana. 19 de junio de 2001.
Recomendacion General 05. Sobre el
caso de la discriminacion en las escue-
las por motivos religiosos. 14 de mayo de
2003.

Recomendacion General 07. Sobre las
violaciones a la libertad de expresion de
periodistas o comunicadores. 9 de agosto
de 2004.

Recomendacion General 08. Sobre el
caso de la discriminacidn en las escuelas
a menores portadores de VIH o que pa-
decen SIDA. 17 de septiembre del 2004.
Recomendacion General 09. Sobre la si-
tuacion de los derechos humanos de los
internos que padecen trastornos mentales
y se encuentran en centros de reclusion
de la Republica Mexicana. 19 de octubre
de 2004.

Recomendacion General 10. Sobre la
practica de la tortura. 17 de noviembre de
2005.

Recomendacion General 12. Sobre el uso
ilegitimo de la fuerza y de las armas de
fuego por los funcionarios o servidores
publicos encargados de hacer cumplir la
ley. 26 de enero de 2006.
Recomendacion General 14. Sobre los
derechos de las victimas de delitos. 27 de
marzo de 2007.

Recomendacion General 15. Sobre el de-
recho a la proteccion de la salud. 23 de
abril de 2009.

Recomendacion General 17. Sobre los
casos de agresiones a periodistas y la im-
punidad prevaleciente. 19 de agosto de
2009.

Recomendacion General 19. Sobre la
practica de cateos ilegales. 5 de agosto de
2011.
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* Recomendacion General 20. Sobre agra-
vios a periodistas en México y la impuni-
dad imperante. 15 de agosto de 2013.

* Recomendacion 26. Sobre la falta y/o ac-
tualizacion de programas de manejo en
areas naturales protegidas de caracter fe-
deral y su relacion con el goce y disfru-
te de diversos derechos humanos. 13 de

abril de 2016.

RECOMENDACIONES SOBRE
VIOLACIONES GRAVES A
LOS DERECHOS HUMANOS

e Recomendacién No. 1VG/2012, sobre la
investigacion de violaciones graves a los
derechos humanos relacionados con los
hechos ocurridos el 12 de diciembre de
2011 en Chilpancingo, Guerrero.

e Recomendacion No. 2VG/2014, sobre la
investigacion de violaciones graves a los
derechos humanos iniciada con motivo de
los hechos ocurridos el 9 de julio de 2014,
en el Municipio de Ocoyucan, Puebla.

e Recomendacion 3VG/2015, sobre la in-
vestigacion de violaciones graves a los
derechos humanos, por el uso excesivo
de la fuerza que derivo en la privacion de
la vida de V44, V45, V46, V47 y V52, asi
como la ejecucion extrajudicial de V49,
atribuida a la Policia Federal, con motivo
de los hechos ocurridos el 6 de enero de
2015 en Apatzingan, Michoacan.

SEGUIMIENTO

AL CUMPLIMIENTO DE
RECOMENDACIONES

Las visitadurias generales que conocieron
del asunto, a través de sus directores genera-
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les, directores de area y visitadores adjuntos,
daran seguimiento a las recomendaciones y
reportaran al Presidente de la Comision Na-
cional el estado de las mismas de acuerdo
con los siguientes supuestos:

I.  Recomendaciones no aceptadas;
Il. Recomendacionesaceptadas,con prue-
bas de cumplimiento total;

I1l.  Recomendacionesaceptadas,con prue-
bas de cumplimiento parcial;

IV. Recomendaciones aceptadas, sin prue-
bas de cumplimiento;

V. Recomendaciones aceptadas, con cum-
plimiento insatisfactorio;

VI. Recomendaciones aceptadas, en tiem-
po para presentar pruebas de cumpli-
miento;

VII. Recomendaciones en tiempo de ser
contestadas, y

VIII. Recomendaciones aceptadas, cuyo
cumplimiento reviste caracteristicas
peculiares.
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Una vez que se han agotado las posibili-
dades reales de cumplimiento de una reco-
mendacion, podrd cerrarse su seguimiento
mediante un acuerdo expreso del Visitador
General correspondiente, en el que se deter-
mine el supuesto en el cual quedara registra-
do su cumplimiento.

INFORMES ESPECIALES

Los informes especiales se refieren a casos
de violaciones a los derechos humanos que,
dada su importancia y gravedad, se presen-
tan a la opinién publica. En ellos se deta-
llan los antecedentes, acciones, obstaculos,
casos especificos, logros, conclusiones y
propuestas como resultado del proceso de
investigacion.

Estos son los informes especiales mas recien-
tes emitidos por este Organismo Nacional:
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2015 Informe especial sobre los grupos
de autodefensa en el Estado de Michoa-
can y las violaciones a los derechos hu-
manos relacionadas con el conflicto.
2013 Informe especial sobre las irregu-
laridades cometidas por servidores publi-
cos de la Procuraduria General de la Re-
publica, en el caso de la sefiora Cassez.
2011 Informe preliminar sobre la inves-
tigacidon por violaciones graves a los de-
rechos humanos en relacion a los hechos
del 12 de diciembre de 2011 en la ciudad
de Chilpancingo, Guerrero.

2011 Informe especial sobre secuestros
de migrantes en México.

2010 Informe especial sobre violaciones
a los derechos humanos y delitos cometi-
dos por homofobia.

2009 Informe especial sobre los casos de
secuestro en contra de migrantes.

2008 Informe especial sobre el caso de
discriminacion a la profesora Eufrosina
Cruz Mendoza.
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2008 Informe especial sobre las pandillas
delictivas trasnacionales conocidas como
“Maras”.

2006 Informe preliminar de las acciones
realizadas en el caso de los hechos de
violencia suscitados en los municipios de
Texcoco y San Salvador Atenco, Estado
de Mexico.

2006 Informe especial sobre el cumpli-
miento en el ambito federal, asi como en
las entidades federativas y el Distrito Fe-
deral, a las obligaciones establecidas en
la reforma al articulo 18 constitucional en
materia de justicia para adolescentes.
2006 Informe especial sobre el ejercicio
efectivo del derecho a la seguridad publi-
ca en nuestro pais.

2005 Informe especial sobre la situacion
de los derechos humanos en las estacio-
nes migratorias y lugares habilitados del
Instituto Nacional de Migracién en la Re-
publica Mexicana.



IV. VIDA INTERNACIONAL
DE LA CNDH

La CNDH, como instituciéon nacional de
promocion y proteccion de los derechos hu-
manos, se ha distinguido siempre por su ac-
tiva participacion en diversos foros interna-
cionales, dentro de los que cabe destacar los
siguientes:

Alianza Global de
Instituciones Nacionales
de Derechos Humanos

En 1991 se cred el Comité Internacional de
Coordinacién de Instituciones Nacionales
de Promocion y Proteccion de los Derechos
Humanos (CIC), cuyo propdsito es mante-
ner la cooperacion y asegurar el contacto
regular entre las mencionadas instituciones
nacionales.

Dirige el Comité, un Presidente y un Vicepre-
sidente, cargo que ocupo la CNDH a partir de
1997 hasta 2006. Actualmente el Presidente
de la CNDH funge como miembro del Burd
del Comité Internacional de Coordinacion
de Instituciones Nacionales de Promocion y
Proteccion de los Derechos Humanos (CIC).
Asimismo, es Presidente del Comité de Fi-
nanzas de la Coordinacion de Instituciones
Nacionales de Promocion y Proteccion de los
Derechos Humanos (CIC). Através de dicho
organismo, la CNDH ha apoyado la creacion
de diversas Instituciones Nacionales de Pro-
mocion y Proteccion de los Derechos Huma-
nos en la region latinoamericana.

El CIC ha pugnado ante la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos por lograr un estatus
adecuado para que las Instituciones Nacio-
nales puedan participar como organismos
autonomos e independientes en las reunio-
nes relativas a derechos humanos que se lle-
van a cabo en el marco de la ONU.

En la 28* reunion del Bur6 del CIC en mar-
zo del 2015, el Ombudsman mexicano pre-
sidi6 “‘el Panel de Instituciones Nacionales
de Derechos Humanos y los Derechos de las
Personas con Discapacidad: Evolucién Re-
ciente y Perspectivas a Futuro”. Igualmente
presento el Informe del Comité de Finanzas,
del cual es presidente.

También la CNDH fue la anfitriona de la
122 Conferencia Internacional del CIC en la
Ciudad de Meérida en octubre del 2015, en la
cual participaron 120 paises. El objetivo de
la Conferencia fue el tema “Los Objetivos de
Desarrollo Sostenibles: ¢cual sera el papel
de las Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos?”” En dicho evento se aprobo “La
Declaracion de Mérida”. Igualmente, en di-
cha conferencia se propuso cambiar el nom-
bre de la organizacion por el de Alianza Glo-
bal de Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos (GANHRI), lo cual se adopt6 en
la conferenciade Ginebra de marzo del 2016.
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Red de Instituciones Nacionales
para la Promocion y Proteccion
de los Derechos Humanos
del Continente Americano

La Red de Instituciones Nacionales para la
promocion y proteccion de los derechos hu-
manos del continente americano surge con
objeto de estrechar los lazos de coopera-
cion, asi como para contar con un foro que
retna a las instancias nacionales de promo-
cion y proteccion de los derechos humanos
del continente.

En la creacion de la Red, el papel de la
CNDH y de la Comision Canadiense de De-
rechos Humanos fue fundamental, junto con
el apoyo de la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos.

En la Segunda Reunion de la Red, en el afio
2000, se adopto el Acta de Creacion de la
Red e igualmente se conformo el Grupo de
Trabajo para elaborar el proyecto de estatu-
tos de la misma. Cabe destacar que el presi-
dente de la CNDH ocup¢ el cargo de Secre-
tario Pro Tempore, y posteriormente, fungio
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como Secretario General de la Red hasta 2008.
Actualmente, es Miembro del Comité de Coordi-
nacion de la Red de Instituciones Nacionales para
la Promocién y Proteccion de los Derechos Hu-
manos del Continente Americano.

Federacion Iberoamericana
del Ombudsman

La CNDH fue protagonista, en 1995, de la creacion
de la Federacion Iberoamericana del Ombudsman
(FIO), que tiene por mision la creacion de un mo-
delo de colaboracion interinstitucional que permi-
ta desarrollar, de manera mas eficiente, las tareas
propias de los Ombudsman iberoamericanos, para
lograr el pleno respeto y observancia de los dere-
chos humanos en sus respectivos paises.

La CNDH es uno de los miembros originales,
siendo el Presidente el Coordinador del Observa-
torio Iberoamericano de Violaciones a Derechos
Humanos de los Migrantes y Victimas de Trata
de Personas, y ha sido anfitriona de cuatro de las
reuniones llevadas a cabo por la FIO. En octubre
del 2014, la CNDH, teniendo la presidencia de
la misma desde el anio 2013, fue anfitriona de la
XIX Asamblea General y del Congreso Interna-
cional.
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